
СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

Действуя свободно, своей волей и в своем интересе, а также подтверждая свою дееспособность, 

физическое лицо (далее — «Пользователь»), проставляя галочку (чек-бокс) и нажимая на кнопку 

отправки данных в веб-формах на сайте https://flotai.ru/ (далее — «Сайт»), предоставляет 

Индивидуальному предпринимателю Антоновой Оксане Алексеевне (ИНН: 631606884450, 

ОГРНИП: 323784700111265, e-mail: help@flotai.ru) (далее — «Оператор») свое конкретное, 

предметное, информированное, сознательное и однозначное согласие на обработку своих 

персональных данных на следующих условиях: 

1. Перечень обрабатываемых данных 

Согласие дается на обработку следующих персональных данных Пользователя, которые не 

являются специальными или биометрическими: 

 1.1. Общие и контактные данные: 

• Фамилия, Имя, Отчество (при наличии); 

• Адрес электронной почты (e-mail); 

• Номер контактного телефона; 

• Никнеймы, идентификаторы (ID) в мессенджерах (Telegram, WhatsApp и др.) и социальных 

сетях (ВКонтакте, Instagram и др.); 

• Фотографии (аватары профиля). 

1.2. Данные, связанные с использованием сервисов Сайта (ИИ-инструментов): 

• Текстовые запросы (промпты), материалы, документы, изображения, аудио- и 

видеофайлы, загружаемые Пользователем на Сайт для обработки с помощью 

инструментов искусственного интеллекта; 

• История использования ИИ-инструментов, сохраненные результаты генераций. 

1.3. Технические и пользовательские данные (собираемые автоматически): 

• IP-адрес, MAC-адрес, данные файлов cookie; 

• Информация о браузере (или иной программе, с помощью которой осуществляется доступ 

к Сайту), тип и версия операционной системы; 

• Данные о пользовательском устройстве (тип, модель, разрешение экрана); 

• Дата и время доступа к Сайту, адреса запрашиваемых страниц, реферер (адрес 

предыдущей страницы); 

• Географическое положение (геолокация), язык ОС и браузера; 

• Данные о действиях Пользователя на Сайте (клики, скроллинг, время нахождения на 

странице) собираемые в том числе с помощью сервисов Яндекс.Метрика, Google Analytics 

и аналогичных. 

1.4. Финансовые данные (в случае использования платного функционала): 

• Данные о совершенных платежах и приобретенных тарифах/услугах (без сохранения 

полных реквизитов банковских карт, которые обрабатываются на стороне защищенных 

платежных шлюзов). 

https://flotai.ru/


2. Цели обработки персональных данных 

Персональные данные Пользователя обрабатываются в следующих целях: 

• Идентификация Пользователя, регистрация и создание учетной записи (личного кабинета) 

на Сайте; 

• Заключение, исполнение и прекращение гражданско-правовых договоров (в т.ч. 

Пользовательского соглашения / Публичной оферты); 

• Предоставление Пользователю доступа к информационным статьям и функционалу Сайта 

(включая работу с ИИ-инструментами, генерацию текстов, изображений и иных 

материалов); 

• Обработка запросов и заявок от Пользователя, осуществление клиентской и технической 

поддержки; 

• Направление уведомлений, касающихся использования Сайта и оказания услуг; 

• Улучшение качества Сайта, удобства его использования, устранение технических сбоев; 

• Проведение статистических, аналитических и иных исследований на основе обезличенных 

данных. 

3. Способы и перечень действий с персональными данными 

• В ходе обработки персональных данных будут совершены следующие действия: сбор, 

запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), блокирование, удаление, 

уничтожение персональных данных. 

• Обработка осуществляется как с использованием средств автоматизации, так и без их 

использования (смешанная обработка). 

4. Передача данных третьим лицам и трансграничная передача 

• Пользователь соглашается с тем, что Оператор вправе передавать персональные данные 

третьим лицам исключительно в целях обеспечения работоспособности Сайта и 

предоставления заявленного функционала (например: платежным системам для 

проведения оплат, провайдерам хостинга, сервисам email-рассылок, системам веб-

аналитики). 

• Трансграничная передача: Пользователь проинформирован и дает согласие на 

трансграничную передачу своих персональных данных (в частности, пользовательских 

запросов/промптов и загружаемых файлов) на территории иностранных государств для 

обработки данных посредством API сторонних сервисов искусственного интеллекта 

(включая, но не ограничиваясь системами генерации текста и изображений), серверов 

аналитики и облачного хранения. Трансграничная передача осуществляется в соответствии 

с требованиями действующего законодательства РФ. 

5. Срок действия согласия и порядок его отзыва 

• Настоящее согласие вступает в силу с момента его акцепта Пользователем и действует 

бессрочно (до момента достижения целей обработки данных или до момента утраты 

необходимости в их достижении). 



• Пользователь вправе в любой момент отозвать свое согласие, а также потребовать 

блокирования или уничтожения персональных данных, актуализировать (изменить) их. 

• Для отзыва согласия Пользователь направляет Оператору соответствующее письменное 

уведомление на адрес электронной почты help@flotai.ru с темой письма «Отзыв согласия 

на обработку персональных данных». 

• В случае отзыва согласия Оператор вправе продолжить обработку персональных данных 

без согласия Пользователя при наличии оснований, указанных в п. 2-11 ч. 1 ст. 6, ч. 2 ст. 10 

и ч. 2 ст. 11 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» 

(например, для исполнения заключенного договора или требований законодательства РФ). 

6. Заключительные положения 

• Пользователь подтверждает, что ознакомлен с Политикой конфиденциальности 

Оператора, размещенной на Сайте, полностью понимает смысл и значение своих 

действий. 

• Пользователь гарантирует, что предоставленные им данные являются достоверными и 

принадлежат лично ему. 

 


